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RESULTATS DE L'ENQUETE 2026

sur les usages des 10 BU et de leurs services a distance

Du 10 mars au 25 avril 2026, 1 320 questionnaires complétés et 40 entretiens recueillis : merci pour
votre contribution.

Vous appréciez :
« Lieu chaleureux incontournable pour certaines
personnes »

N\ SERVICES
G PUBLICS+

a 95% les conditions de travail a 96% l’accueil

a 84% I'amplitude horaire a 95% la facilité a trouver un document en rayon
et & 90% en ligne

Vous souhaitez

Des investissements pour en faire un lieu multifonctionnel dans lequel
il serait possible de rester longtemps sans manquer de rien.
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Plus de places assises Un wifi plus facile a configurer
Un espace ou se reposer * Un espace ou manger 9o
ra 10
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Suite des résultats de 'enquéte aux publics 2026

Les attentes sont nombreuses

plus de places assises
un wifi plus facile a configurer
un espace ol manger
un espace ol se reposer
plus de salles de travail en groupe
des horaires élargis pendant les révisions
des horaires élargis toute I'année
un systéme d'impression plus facile a utiliser
des écrans auxquels connecter des ordinateurs portables
des jeux a disposition
davantage de postes informatiques
plus de documents sous forme numérique
des postes informatiques avec doubles &crans

des compléments d'équipement pour certaines salles de...

un service de prét de petits matériels

des services sur mesure pour les chercheurs
des agents de sécurité

de nouvelles ressources numériques
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Source : OFVE — enquéte aupres des usagers des bibliotheques universitaires 2026

Nous avons fait

Nouvelle interface d'Ariane
plus claire et ergonomique

Renforcement des ateliers

DIY en BU

il

Extension du prét de petits matériels : stylos
pointeurs lasers, stylos de lecture pour
publics dyslexiques...
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Cocons de sieste supplémentaires
(IUT, Santé, Lettres, Belfort)

Et ensuite ?

Pour répondre au mieux aux demandes recueillies en fonction des moyens
disponibles, de nombreux projets divers et immobiliers sont en cours... comme la
future BUBA de Besancon (600 places c6té BU).

Rendez-vous sur les réseaux sociaux des BU et sur https://bu.umlip.fr pour

connaitre ces nouveautés.



https://bu.umlp.fr
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